Stellenausschreibung Nr. 603/2021

IT-Expertin / IT Experte (w/m/d)

Schwerpunkt: Clientmanagement

Tatigkeitsbeschreibung

Das Steinbuch Centre for Computing (SCC) ist das Zentrum fur
Informationstechnologie (IT) des KIT. Als zentrale wissenschaftliche Einrichtung
des KIT verbindet das SCC Aufgaben in Forschung, Lehre und Innovation und
nimmt Ubergreifend Servicedienstleistungen fur die digitale

Informationsverarbeitung und Kommunikation innerhalb des KIT und fur Externe
wabhr.

Ihre Aufgabenschwerpunkte:

o Gewabhrleistung des Betriebs der IT Endgerateinfrastruktur flr die
Aufgabenbereiche der Abteilung IT-Security und Service Management

e Planung und Betrieb der benotigten Hardware Ausstattung fur die System-
und Softwareanforderungen

e Bearbeitung von First- und Second Level Problemen bei Hard- und
Softwareproblemen der Nutzer der IT-Arbeitsplatzsystemen

Personliche Qualifikation




e ein abgeschlossene IT-spezifische Ausbildung Fachinformatiker oder
vergleichbar (Informationstechniker, Techniker mit IT-Affinitat und
Kenntnissen)

e Kenntnisse im Clientmanagement
e Sehr gute Kenntnisse mit dem Betriebssystem Windows
e Gute Kenntnisse mit den Betriebssystemen Apple und Android

o Sehr gute Kenntnisse mit Nutzung und Administration der technischen
Komponenten im Kontext Endgerateunterstitzung

e Solides technisches Wissen uber IT-Services generell

» Gute Englischkenntnisse und sehr gute Deutschkenntnisse

e Teamarbeit und Teamfahigkeit

» Bereitschaft an den verschiedenen Standorten des KIT zu arbeiten
 Enge Zusammenarbeit mit allen Betriebsabteilungen des SCC

Neben den technischen Kenntnissen sind uns Eigeninitiative, Teamfahigkeit und
Kreativitat, sowie konzeptionelles und strategisches Denken sehr wichtig.

Entgelt

EG 6, mit Entwicklungsmaoglichkeiten bis zur EG 9b abhangig von den fachlichen
und personlichen Voraussetzungen.

Organisationseinheit

Steinbuch Centre for Computing (SCC)

Eintrittstermin

sofort

Vertragsdauer

unbefristet



Bewerbungsfrist bis

10.12.2021

Fachliche/r Ansprechpartner/in

Fachliche Auskunfte erteilt Innen gerne Herr Andreas Lorenz, Tel. +49 721 608-
46637, andreas.lorenz@kit.edu.

Bewerbung

Bitte bewerben Sie sich online mit dem unten stehenden Button auf diese
Stellenausschreibung Nr. 603/2021.
Personalservice (PSE) - Personalbetreuung

Herr Meschar
Telefon: +49 721 608-25029,

Karlsruher Institut fur Technologie (KIT)
Hermann-von-Helmholtz-Platz 1
76344 Eggenstein-Leopoldshafen

Wir streben eine moglichst gleichmalige Besetzung der Arbeitsplatze
mit Beschaftigten (w/m/d) an und wurden uns daher insbesondere uber
Bewerbungen von Frauen freuen.

Bei gleicher Eignung werden anerkannt schwerbehinderte Menschen bevorzugt
berucksichtigt.
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