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Mit Gber 6 700 Beschéftigten in Forschung, Lehre und Verwaltung und ihrem einzigartigen Profil gestaltet die Technische
Universitdt Dortmund Zukunftsperspektiven: Das Zusammenspiel von Ingenieur- und Naturwissenschaften, Gesellschafts- und
Kulturwissenschaften treibt technologische Innovationen ebenso voran wie Erkenntnis- und Methodenfortschritt, von dem nicht

nur die 32 400 Studierenden profitieren.

Projektmanager/-in bzw. Anforderungsmanager/-in IT (m/w/d) - Ref.-Nr. 004/22e¢

Diese Stelle ist im IT & Medien Centrum (ITMC) im Team CC
Prozessmanagement zum néchstmdéglichen Zeitpunkt
befristet zur Vertretung bis zum 30.06.2024 zu besetzen. Die
Tatigkeit wird nach Entgeltgruppe 11 TV-L vergiitet. Es
handelt sich um eine Teilzeitstelle mit 75 % der regelmafigen
Wochenarbeitszeit.

Sie werden Teil eines Teams, das Dienstleistungen bei der
Analyse, Dokumentation und Verbesserung von
hochschulspezifischen Geschaftsprozessen sowie Support
bei der entsprechenden Softwareauswahl anbietet.

IHRE AUFGABEN:

¢ |IT-Anforderungsmanagement, z. B. Analyse der
Anforderungen sowie der Entwurf und die Erstellung von
Fachkonzepten

e Aufnahme, Analyse und Konzeption von Prozessablaufen

¢ Planung, Kommunikation und Umsetzung von Projekten zur
Einfihrung von Standard- oder Individual-
Softwaresystemlésungen

WIR BIETEN:

e eine abwechslungsreiche Position, in der Sie lhre Ideen
einbringen kénnen

¢ vielfaltige Moglichkeiten zur beruflichen und persénlichen
Weiterentwicklung in einem dynamischen und
facettenreichen Aufgabengebiet an einer
familienfreundlichen Hochschule

¢ einen Arbeitsplatz ohne Reisetéatigkeit mit flexiblen
Arbeitszeitmodellen, die individuell anpassbar sind

IHRE QUALIFIKATION:

¢ ein abgeschlossenes Hochschulstudium im Bereich
Wirtschaftswissenschaften, Informatik oder einem
verwandten Fach bzw. ein vergleichbarer Abschluss

DAS BRINGEN SIE IDEALERWEISE MIT:

e Erfahrungen im Prozess- bzw. Anforderungsmanagement

o die Fahigkeit, sich kurzzeitig in die Anwendung sowie
Konfiguration verschiedener hochschulrelevanter
softwaregestitzter Tools & Applikationen einzuarbeiten

o fundierte Kenntnisse liber Methoden und Instrumente im
Bereich des Projektmanagements

¢ Kenntnisse im Bereich der verschiedenen ITSM-
Disziplinen, insbesondere Service Operation geméaf ITIL v3
bzw. ITIL 4

¢ Sicherheit in der Dokumentation und Visualisierung von
Prozessablaufen (unter BPMN 2.0)

¢ Aufgeschlossenheit sowie Freude an Teamarbeit und
Kommunikation

¢ ein hohes Serviceverstédndnis und Hands-On-Mentalitat

Bewerbungen von Menschen aller Geschlechter sind
ausdricklich erwiinscht. Bewerbungen von Frauen werden
entsprechend der gesetzlichen Regelungen bevorzugt
behandelt.

Zur Berlicksichtigung einer Schwerbehinderung weisen Sie
diese bitte durch geeignete Unterlagen nach.

Bei Interesse bewerben Sie sich bitte bis zum 23.03.2022
mit Anschreiben, Lebenslauf und Zeugnissen gerne Uber
unser Bewerbungsportal: https:/karriere.tu-dortmund.de

Fragen? Beantwortet Ihnen Frau Katja Laube gern unter der

WELTOFFENE
HOCHSCHULEN
GEGEN FREMDEN-
FEINDLICHKEIT

HOCHSCHULE

Tel. +49 (0) 2 31/755-22 57



